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Online-Schulung

Digitaler Serviceeintrag - Mercedes

Live-Schulung, Teilnehmer konnen mit dem Trainer per Chat und / oder Mikrofon

kommunizieren

Ihre Vorteile

Nach dieser Online-Schulung sind Sie fit in Sachen
Mercedes-Benz Herstellerportal. Sie kennen den
Zugang zum Herstellerportal ebenso wie die
Voraussetzungen an Hard- und Software. Durch
vertiefte Kenntnisse zur Anmeldung bzw.
Registrierung sparen Sie im Werkstattalltag
wertvolle Zeit. Sie wissen, welche Angaben
bendtigt werden, um einen Eintrag durchzufiihren,
welche haufigen Eingabefehler passieren und wie
Sie diese vermeiden kdnnen.

Level 2:
Profiwissen

Trainingsinhalte

¥

» Herstellerportal

» Zugange zum Portal

» Hard- und Softwarevoraussetzungen
» Registrierung auf dem Portal

» Eintrag ins digitale Servicebooklet

» Wartungsplane

» Serviceinformationen

» Haufige Fehler

Kursdaten
Online DE:
28.10.2026

- Fiir Mitarbeiter/-innen, die ¥on 13:00 bis 14:00 Uhr
gefestigte Kenntnisse in der Wo:im Internet, online,
Serviceannahme besitzen. Tel: 040-897206-100
Trainer: René Hader
Preis/Person: 46,41 € inkl. MwSt.
max. 25 Teilnehmer
lTnﬁ:immugr?kgkt Kundennummer:
Firma:
Anmeldung an: 040/897206-111
Personenanzahl;
Anmeldung ausfiillen, per Post oder per Fax an
Trainmobil, Trainings fir Praktiker GmbH, Name/Vorname:
Schnackenburgallee 49, 22525 Hamburg
Datum Stempel/Unterschrift
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